FICHA DE CURSO

u GADGETMETODO, LDA 11 de novembro de 2026

IA GENERATIVA NO TRABALHO: DO PRIMEIRO USO A LIDERANGA DA IMPLEMENTAGAO

Curso 5: Implementacao de Casos

Praticos

Curso de curta duracao - 6 horas (6 sessdes de 60 minutos)

DURAGAO SESSOES DESTINATARIOS PRE-REQUISITOS

6 horas (6 sessdes de 60 6 Profissionais de servicos, Curso 4, ou experiéncia

minutos)

industria, comércio e
administracao, sem
formacao técnica prévia em
informatica.

equivalente na definicao de
casos de uso de IA.
Recomendado para quem ja
tem um caso de uso

identificado na sua
organizacao e o quer por em
funcionamento.

01 Sobre o curso

Curso 5 de 5 do percurso de Inteligéncia Artificial (IA) generativa "IA Generativa no Trabalho: do primeiro
uso a lideranca da implementacao", com 30 horas no total (5 cursos de 6 sessdées de 60 minutos).
Ferramenta de referéncia: Claude (Anthropic). Os conceitos sao transferiveis para outros assistentes de IA
generativa.

Laboratério de Casos Praticos: presente em todas as sessdes, com 40 minutos por sessao, aplicado aos
casos reais trazidos pelos formandos.

Uso responsavel: em cada sessao, o caso pratico aplica a verificacao de resultados e os cuidados com
dados pessoais e confidencialidade.

02 Objetivo e resultado esperado

Objetivo Resultado esperado

P6r em funcionamento, com acompanhamento,
um caso de uso de |A generativa da propria
organizacao, do desenho a utilizacao no dia a funcionamento, com instrucoes e fluxos

dia, com verificacao de qualidade e medicao de documentados, critérios de verificacao, regras
resultados. de uso responsavel e indicadores de resultado.

Cada formando, ou grupo, sai com um caso
pratico implementado ou pronto a entrar em
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Sessao

1hora

1hora

1hora

1hora

1hora

1 hora
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Tema e conteudos

Selecao e desenho do caso

« Escolha do caso de uso

» Objetivo e indicadores de sucesso
o Dados, riscos e restricoes

« Plano de implementacao

Preparacao dos dados e do contexto

« Documentos e conhecimento de referéncia

» Anonimizacgao e confidencialidade
« Projetos e instrucoes permanentes
o Conectores necessarios

Construcao do fluxo de trabalho

o Instrucdes e modelos reutilizaveis
o Fluxos com varias etapas

» Agentes e tarefas agendadas

o Ligagao as ferramentas existentes

Testes e verificacao de qualidade

o Casos de teste

o Critérios de qualidade

o Erros e respostas inventadas
* Revisao humana

Entrada em funcionamento e adocao

« Documentacao do processo
» Preparagao dos utilizadores
» Regras de uso responsavel
* Plano de acompanhamento

Apresentacao e medicao de resultados

» Indicadores e retorno
o Licdes aprendidas

o Préximos casos de uso
» Melhoria continua

Caso pratico (40 min)

Cada formando, ou grupo, escolhe o
seu caso real e define o objetivo, os
indicadores de sucesso e 0s riscos.

Montar o projeto do caso no Claude,
com os documentos de referéncia e
as instrugdes permanentes.

Construir a primeira versao funcional
do fluxo de trabalho do caso.

Testar o fluxo com situacodes reais,
medir a qualidade das respostas e
corrigir o que falha.

Preparar o guia de utilizagao e o
plano de entrada em funcionamento
do caso.

Apresentacao de cada caso
implementado, com os resultados
medidos e o plano de evolugao.
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04 Sessao-tipo e avaliacao

Como funciona uma sessdo (minutos) Avaliacdo
Avaliacao pratica 85% (implementacao do
Bloco Minutos caso)
Abertura e ligagao a sessao anterior 5 Teste sem teste
Exposi¢do de conceitos S Participacao 15%
Demonstragao pelo formador 5 Aprovacao 50% e apresentacdo do
. . caso implementado
Laboratoério de Casos Praticos 40
Fecho, sintese e uso responsavel 5
Total 60

o5 Requisitos técnicos e condi¢coes

o Computador com navegador atualizado e conta propria no Claude.

« E necessario um plano pago do Claude (Pro, Max, Team ou Enterprise), porque a implementacao usa projetos,
conectores e agentes, funcionalidades que nao estao disponiveis, ou estao limitadas, no plano gratuito.

e Cada formando, ou grupo, traz um caso de uso real da sua organizagao, sem dados pessoais nem
confidenciais, ou com os dados anonimizados.

« Modalidade presencial ou a distancia sincrona, com computador por formando.

e Turmas de 8 a 14 formandos.

Enquadramento legal

O artigo 4.° do Regulamento (UE) 2024/1689 (Regulamento da |A), aplicavel desde 2 de fevereiro de 2025 e
reescrito pelo Regulamento (UE) 2026/1744, em vigor desde 27 de julho de 2026, exige que as organizagdes que
fornecem ou utilizam sistemas de IA adotem medidas para apoiar o desenvolvimento da literacia em IA do seu
pessoal. Este percurso pode integrar essas medidas e produz evidéncia documentada da formacao realizada. Nao
constitui, por si s, garantia de conformidade legal.
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o6 Préximas edicoes e inscricoes

Ainda ndo ha datas agendadas. Na pagina do curso pode fazer a
pré-inscricao e receber o convite quando forem marcadas.

Programa, datas e inscri¢cao online:
www.gadgetmetodo.pt/formacoes/curso.php?c=7

Documento informativo gerado em 11 de novembro de 2026 a partir da pagina
do curso, onde se encontra sempre a versao atualizada.
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INFORMAGOES E INSCRICOES

Gadgetmetodo, Lda.

Rua das Cruzes, 625, 4100-195 Porto,
Portugal

info@gadgetmetodo.pt

+351 915 416 112 (chamada para a rede
mével nacional)
www.gadgetmetodo.pt
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